
Comprometidos en ofrecer 
pollo de alta calidad
Nuestra prioridad siempre ha sido servir comida de calidad, especialmente cuando se trata 

de nuestro pollo.

Para mantener el suministro de pollo de alta calidad que esperas de 
nosotros, Chick-fil-A cambiará de Sin Antibióticos Nunca (NAE) a Sin 
Antibióticos de Importancia Médica Humana (NAIHM) a partir de la 

primavera de 2024.
NAE significa que no se han utilizado antibióticos de ningún tipo en la crianza del animal. NAIHM restringe el 

uso de aquellos antibióticos que son de importancia médica humana y que se utilizan comúnmente para 

tratar a las personas, y permite el uso de antibióticos animales solo si el animal y otros animales a su alrededor 

se enferman. 


En Chick-fil-A nos hemos dedicado a mantener la calidad de nuestros productos desde el principio. Nuestro 

compromiso en ofrecer el pollo de alta calidad que esperas de nosotros se basa en tres cosas simples:

Somos selectivos con el pollo que 
servimos

La calidad siempre ha sido nuestro enfoque en la comida. Y como el pollo es el centro 

de nuestro menú, solo servimos verdadera carne de pechuga blanca sin rellenos 

añadidos, preservativos artificiales ni esteroides. Al igual que el resto de los pollos de 

los Estados Unidos, el nuestro no contiene hormonas añadidas.

Mantenemos altos estándares de 
bienestar animal

Nuestro pollo procede de granjas de los Estados Unidos, de acuerdo con nuestras 

Normas de Bienestar Animal. Nuestras normas se basan en las Cinco Libertades, 

reconocidas internacionalmente.

Continuamos evaluando nuestro 
enfoque

Hemos creado un Consejo de Bienestar Animal, formado por expertos externos, que 

proporciona información sobre nuestras políticas y prácticas. Con sus aportaciones, 

evaluamos constantemente nuestro enfoque sobre el bienestar animal para 

asegurarnos de que sea consistente con las normas de la industria o las supere.


